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Согласие пользователя на обработку персональных 
данных

Самостоятельный документ для подтверждения при регистрации и в формах

ИП Бахман Николай Карлович  •  Teryvo CRM

1. Согласие

Я, действуя свободно, своей волей и в своём интересе, отдельно от иных документов даю 
Индивидуальный  предприниматель  Бахман  Николай  Карлович,  ИНН  860225526240,  ОГРНИП 
323861700043885, адрес: 628416, Россия, Ханты-Мансийский автономный округ - Югра, г. Сургут, 
ул. Магистральная, д. 36, кв. 86 (далее - Оператор), согласие на обработку моих персональных 
данных на условиях, изложенных ниже.

2. Перечень персональных данных

• фамилия, имя, отчество при наличии;

• адрес электронной почты и, если указан, номер телефона;

• название компании, роль и сведения о приглашении в компанию;

• данные аккаунта и выбранные настройки; пароль обрабатывается только в виде защищённого 
криптографического хеша;

•  IP-адрес,  дата и  время входа,  сведения о браузере и устройстве,  идентификаторы сессии, 
события безопасности и история действий;

• содержание обращений в поддержку, переписка и переданные мной вложения;

• сведения о заказе, тарифе, сумме и статусе оплаты, идентификаторе операции и электронном 
чеке без реквизитов банковской карты.

3. Цели обработки

• регистрация и подтверждение аккаунта, предоставление доступа к Teryvo CRM;

• исполнение договора, управление подпиской, пробным периодом, оплатой и чеками;

• предоставление технической поддержки и рассмотрение обращений;

• защита аккаунта и сервиса, предотвращение злоупотреблений и расследование инцидентов;

• выполнение требований законодательства и защита прав Оператора и пользователей.

4. Действия с данными и способ обработки

Оператор вправе осуществлять автоматизированную и смешанную обработку, включая сбор, 
запись,  систематизацию,  накопление,  хранение,  уточнение,  извлечение,  использование, 
предоставление  уполномоченным  получателям,  блокирование,  удаление  и  уничтожение. 
Распространение  моих  персональных  данных  не  осуществляется  без  отдельного  законного 
основания.
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5. Привлекаемые лица

Для предоставления сервиса Оператор может поручать обработку технически необходимого 
объёма данных российскому хостинг-провайдеру и почтовому сервису Beget, а также передавать 
сведения  о  заказе  и  контакты,  необходимые  для  платежа  и  электронного  чека,  Т-Банку  и 
связанным с проведением платежа и применением кассовой техники лицам. Реквизиты банковской 
карты Оператор не получает.

6. Срок действия и отзыв

6.1. Согласие действует с момента его подтверждения до достижения целей обработки либо 
до  его  отзыва,  если  обработка  не  может  быть  продолжена  на  ином  законном  основании. 
Конкретные сроки хранения приведены в Политике в отношении обработки персональных данных.

6.2.  Отзыв  направляется  на  support@teryvocrm.ru  либо  по  адресу  Оператора.  Отзыв  не 
влияет на законность обработки, выполненной до его получения, и не препятствует обработке, 
необходимой для исполнения договора, выполнения обязанностей по закону или защиты законных 
прав.

7. Подтверждение

Подтверждая отдельный флажок «Я даю согласие на обработку персональных данных» на 
странице https://panel.teryvocrm.ru/auth/register или в иной форме Teryvo CRM, я подтверждаю, что 
прочитал(а)  настоящее  Согласие  и  Политику  в  отношении  обработки  персональных  данных, 
понимаю их содержание и имею право предоставить указанные сведения.

Разграничение ролей. Настоящее Согласие относится к данным пользователя аккаунта Teryvo 
CRM. Согласия физических лиц, сведения о которых компания-клиент вносит в CRM, получает и 
хранит сама компания-клиент как самостоятельный оператор персональных данных.
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